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J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom‘“Kakanj, je jedina javna zdravstvena ustanova na
podrucju op¢ine Kakanj, koja vrsi primarnu zdravstvenu zastitu i konsultativno-specijalistic¢ku
zdravstvenu zastitu i prevenciju i promociju zdravstvene zastite, te U okviru svoje djelatnosti nastoji
promovirati efektivne, pravedne, pristupacne, integrirane, troSkovno efikasne zdravstvene programe i
usluge, kako bi zadovoljila potrebe stanovnistva op¢ine Kakanj, a i Sire, za primarnom i
specijalisti¢ko-konsultativnom zdravstvenom zaStitom na nacelima sveobuhvatnosti, kontinuiranosti,
jednakosti i dostupnosti u ostvarivanju potreba zdravstvene zastite.

Klju¢ne vrijednosti u 2025. godini, kao i u svim narednim, JU Dom zdravlja sa stacionarom Kakanj ¢e
zasnivati na sistemu bazi¢nih vrijednosti, koje ¢e odrediti i organizacijski identitet Doma zdravlja, te
opisuju za Sta se ona zalaze i daju temeljna pravila ili pretpostavke koje usmjeravaju kulturu ponasanja
uposlenih u odnosu na te vrijednosti. Svaki radnik ¢e kreirati i podrzati okruzenje koje podstice:

- odgovornost i kvalitet u pruzanju zdravstvenih usluga,

- §to bolju saradnju sa pacijentima i radnim kolegama,

- uzajamnu podrsku i povjerenje i postovanje prema ljudima.

Svoju misiju Dom zdravlja sa stacionarom ostvaruje provodenjem op¢ih i specifi¢nih ciljeva
zdravstvene zastite:

Opdi ciljevi zdravstvene zastite su :

B smanjenje smrtnosti

B produZenje prosje¢nog trajanja Zivota

B podizanje radnih i kreativnih sposobnosti
B osiguranje povoljne Zivotne i radne sredine

Specificni ciljevi zdravstvene zastite su :

promocija zdravlja i prevencija

lijecenje, rehabilitacija i palijativna njega

unapredivanje zdravstvene zastite stanovniStva i pobolj$anje zdravstvenog stanja
stanovnistva

priblizavanje zdravstvene djelatnosti stanovnistvu

mjerama prevencije rane dijagnostike i odgovarajuce terapije omoguciti provodenje
maksimalnih efekata iz raspolozivih zdravstvenih resursa

podizanje nivoa zdravstvene kulture stanovnistva

podizanje mjera i aktivnosti na unapredivanje higijenskih uslova u zivotnoj radnoj sredini.
unapredivanje odnosa zdravstveni radnik - pacijent

Sve usluge koje se pruzaju pacijentima Su bazirane na savremenim medicinskim dostignu¢ima i
primijenjene u okviru vlastitih moguénosti i uvjeta drustveno-ekonomskog konteksta.

ORGANIZACIJA RADA | RESURSI

Djelatnost J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj organizuje i provodi u centralnoj zgradi
Doma zdravlja sa stacionarom Kakanj, te podru¢nim ambulantama u naseljenim mjestima: Brnjicu,
Haljini¢ima, Cati¢ima, Doboju, Tr§¢u- Vukanovi¢ima, Kraljevoj Sutjesci, Donjem Kaknju,
Papratnici, Bjelavi¢ima, Biljesevu i Zgos¢i, a svojim kadrom opsluzuje i tri ambulante pri veéim
privrednim subjektima : Tvornici cementa Kakanj, Termoelektrani Kakanj i Rudniku mrkog uglja
Kakanj.

Svoj rad organizuje i provodi u sljedeé¢im sluzbama:



Sluzba porodi¢ne / obiteljske medicine

Sluzba za zdravstvenu zastitu djece i omladine

Sluzba za zdravstvenu zastitu Zena

Sluzba za pneumoftiziolosku zdravstvenu zastitu, radiolosku i ultrazvuénu dijagnostiku
Sluzba za higijensko - epidemiolosku zdravstvenu zastitu

Sluzna za hitnu medicinsku pomo¢

Sluzba za laboratorijsku dijagnostiku

Sluzba za stomatolosku zastitu

. Sluzbe u zajednici

10. Centar za fizikalnu rehabilitaciju

11. Centar za mentalno zdravlje

12. Sluzba zajednickih poslova

e QOdsjek za pravne i opste poslove

e Odsjek za ekonomsko-finansijske poslove

o Odsjek za tehnicko-tehnoloske poslove i medicinski transport

©CoNO~WNE

Broj radnika odreduju standardi i normativi u zdravstvu, te finansiranje timova koji pruzaju
zdravstvenu zastitu od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja.Sve planirane i postavljene zadatke i
ciljeve Dom zdravlja sa stacionarom ¢e realizovati sa postoje¢im brojem zaposlenih radnika. U toku
2025. godine 5 radnika ¢e ispuniti uslov za starosnu penziju.Svi uposleni zdravstveni radnici kako
ljekari tako 1 medicinski tehnicari registrovani su u nadleznu Ljekarsku komoru i posjeduju potrebne
licence za rad.

Obzirom da je za razvoj ljudskih resursa neophodna uskladenost sa potrebama stanovnistva za
kvalitetnim zdravstvenim uslugama i zahtjevima savremene medicinske prakse, utom smislu ¢e se
provoditi aktivnosti kontinuirane edukacije kadra, promocije timskog rada, te unapredenje sistema
komunikacije.

Specifi¢nost djelatnosti zahtjeva stalno uc¢enje i nadgradnju svih zaposlenih naro¢ito onih u
medicinskom sektoru koji je podlozan brojnim promjenama uslovljenih tehni¢kim razvojem, ali i
brojnim naué¢nim dostignu¢ima u polju medicine i stomatologije. U ovom periodu dat ¢e se veliki
znacaj skolovanju kroz kontinuiranu specijalizaciju i edukaciju da bi se zadrzali mladi kadrovi, a time
i zadovoljile potrebe gradana za sigurnom zdravstvenom zastitom.

J.U.“Dom zdravlja sa stacionarom‘ Kakanj permanentno pruza moguc¢nost odradivanja pripravnickog
staza, Sto planiramo nastaviti i U 0voj godini u skladu sa odredbama Pravilnika o pripravnickom
stazu 1 strunom ispitu zdravstvenih radnika. U zavisnosti od programa Federalnog ministarstva
zdravstva vrSit ¢e se edukacija za odredeni broj doktora medicine i zdravstvenih tehnicara iz
porodi¢ne medicine, kao i ostale neophodne edukacije za radnike koje ¢e biti nastavljene i u toku
2025.godine.

Specijalizacija kadra predstavlja vaznu kariku u lancu razvoja i funkcionisanja specijalisticko-
konsultativne zdravstvene zastite. Do kraja 2025. godine jedan doktor medicine bi trebao zavrsiti
specijalisticki staz iz pedijatrije, dok su trenutno jos tri doktora medicine na specijalizaciji i to iz
pedijatrije, urgentne medicine i porodi¢ne medicine. Dio troskova za navedene specijalizacije ¢e
sufinansirati Op¢ina Kakanj.

OPERATIVNI CILJEVI

Osnovni cilj planiranja zdravstvene zastite je da se §to uspjeSnije i ekonomicnije sprovedu
odredene mjere zastite i unapredenja zdravlja stanovniStva op¢ine Kakanj,a narocito da se obezbijedi
blagovremeno i kvalitetno pruzanje zdravstvenih usluga stanovnistvu, kako bi se zadovoljile njihove
potrebe. Sustinski cilj Plana i razvoja J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom‘Kakanj, izmedu ostalog, je
dosljedno provodenje reforme zdravstvenog sistema, a to znaci kreiranje odrzivog zdravstvenog
sistema koji ¢e u narednom periodu dovesti do svrsishodnih aktivnosti u zdravstvenim jedinicama
J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom“Kakanj, odnosno, do vece efikasnosti zdravstvene zastite.
Obzirom da je Dom zdravlja akreditovan, odnosno, uspostavljen je sistem poboljSanja sigurnosti
zdravstvenih usluga u Domu zdravlja u saradnji sa AKAZ-om, konstantno razvijati i odrzavati



uspostavljeni sistem poboljsanja sigurnosti radnog okruzenja i zdravstvenih usluga. Navedeno se
odnosi na sigurnost pacijenata i drugih korisnika zdravstvene zastite, zdravstvenih radnika i
zdravstvenih saradnika u procesu pruzanja zdravstvenih usluga Doma zdravlja, a posebno na: kontrolu
infekcije; sigurnu dijagnostiku; terapiju i rehabilitaciju; sigurnost na radu i pritivpoZanu zastitu;
upravljanje otpadom; transport; higijena; sigurnost informacijskih sistema, te kontrolu ispravnosti;
bezbijednost medicinskih aparata i druge medicinske opreme.

Opéina Kakanj se prostire na oko 377 km? sa 38 937 stanovnika ( podatak sa posljednjeg
popisa stanovnistva 2013. godine), uz predpostavku da postoji jo§ cca 2 000 nepopisanih osoba, a koji
takode ostvaruju zdravstvenu zastitu u J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj.

Zdravstveno stanje stanovniStva opc¢ine Kakanj uvjetovano je, izmedu ostalog, i ekoloskom
situacijom, tj. visokim stepenom zagadenosti vode, vazduha i tla.

U 2025.godini planira se angazovanje 37 radnih timova u primarnoj zdravstvenoj zastiti za
koje se planira oko 290 000 ljekarskih usluga i oko 1 000 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

U konsultativno-specijalistickoj zdravstvenoj zastiti planirano je angazovanje osam radnih timova te
oko 35 000 usluga ljekara i oko 50 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

Takoder je planiran angazman specijalista-spoljnih saradnika iz Kantonalne bolnice Zenica - 2 tima,
iz oblasti hirurgije i otorinolaringologije ( ORL ), koji ¢e obavljati specijalisticko-konsultativnu
zdravstvenu zastitu po Ugovoru sa Zavodom zdravstvenog osiguranja. Planiran broj usluga navedenih
ljekara specijalista je 4 000 i oko 7 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

AKTIVNOSTI PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Primarna zdravstvena zastita kao osnovni dio zdravstvenog sistema i prvi nivo pruZanja
zdravstvene zastite, ima izuzetnu ulogu jer najvise doprinosi ¢uvanju i unapredenju zdravlja,
sprecavanju bolesti, lijeCenju i rehabilitaciji oboljelih i povrijedenih.

Primarna zdravstvena zastita provodi se kroz djelatnost porodi¢ne medicine, zdravstvene zastite djece,
zastite reproduktivnog zdravlja Zena, specificne zdravstvene zastite radnika, pneumoftizioloske
zdravstvene zastite, higijensko-epidemioloske zdravstvene zastite, hitne medicinske pomo¢i,
zubozdravstvene zastite, laboratorijske dijagnostike, fizikalne rehabilitacije, te zastite mentalnog
zdravlja.

Plan rada ¢e se ogledati kroz aktivnosti koje pokazuju kvalitet i kvantitet rada, s tim $to se
kvantitativne aktivnosti odnose na obim i izvrSenje planiranih usluga u 2025.godini.

Umjesto kvantitativnog povecanja planira se poboljsati i unaprijediti medicinska funkcija Doma
zdravlja, te kvalitet i sigurnost pruzenih usluga. Kao prioritetan zadatak stavljaju se zadovoljstvo
pacijenata uslugama zdravstvene zastite i racionalna upotreba svih kapaciteta primarne zdravstvene
zastite.Za implementaciju ovih aktivnosti neophodno je ukljugiti sve rukovodioce sluzbi koji ¢e
koordinirano raditi na implementaciji zadatih ciljeva.

Za zdravstvenu uslugu mozemo reéi da je kvalitetna ako ona zadovolji potrebe i oéekivanja pacijenta,
a izrazava se kroz noviji, inovativniji nacin organizacije rada, primjenu novih metoda i postupaka u
tretmanu i njezi korisnika usluga, razvijanju timskog rada, i dobroj komunikaciji.

Zbog svega naprijed navedeno primarni ciljevi ¢e biti:

- fokus na preventivno — promotivnom radu usmjeren kroz rad svih sluzbi Doma zdravlja, a
posebno sluzbe porodi¢ne medicine, jer je prevencija temelj i uslov kvalitetne zdravstvene
zastite.

- Ljekari koji rade u ambulantama porodi¢ne medicine moraju biti usmjereni na rad i
usavrsavanje, kako bi svojim znanjima i prikupljenim informacijama kroz rad mogli kvalitetno
biti posveceni upravo preventivno — promotivnom radu sa svojim pacijentima.

- Posebnu paznju obratiti na skra¢ivanje vremena ¢ekanja na zdravstvenu uslugu u svim
sluzbama.

- Pojacati pozitivnu promociju znac¢aja vakcina, sta su prednosti redovne vakcinacije a koji su
rizici kod nevakcinisanosti u saradnji sa Institutom za zdravlje i sigurnost hrane ZE-DO
kantona

- Preko Higijensko-epidemioloske sluzbe pojacati sve mjere za kontrolu infekcije, imunizacije i
sistema hladnog lanca prema najvisim medunarodnim standardima



- Intenzivirati aktivnosti na zavrSetku informatizacije cjelokupnog zdravstvenog sistema u
Domu zdravlja ¢ime ¢e se postic¢i kontinuirano praéenje puta pacijenta kroz sistem

- Zavrsiti proces informatizacije laboratorijske dijagnostike, jer od nje o¢ekujemo
racionalizaciju te efektivnost i efikasnost laboratorijske dijagnostike.

- Biti spremni odgovoriti na sve izazove, kao $to su epidemije, prirodne i druge katastrofe, i sl.

U nastavku je pregled broja planiranih usluga koje ¢e se realizovati unutar kapaciteta J.U. ,,Dom
zdravlja sa stacionarom* Kakanj kako slijedi:

| PORODICNA / OBITELJSKA MEDICINA

Mreza porodi¢ne medicine na podruéju opéine Kakanj implementirana je u skladu sa
Projektom Federalnog ministarstva zdravstva koje je i finansijer navedenog projekta, te Planom
implementacije porodi¢ne medicine na podrucju Zenicko-dobojskog kantona.

Dinamiku uspostavljanja ambulanti porodi¢ne medicine diktiralo je Federalno ministarstvo
zdravstva, a na osnovu raspolozivih sredstava za ovu svrhu, te se isto odvija u fazama na osnovu
mjerila utvrdenih u Zakonu o zdravstvenoj zastiti(,,Sl.novine F BiH* broj 46/10) kao i na osnovu
Standarda i normativa zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja, te na bazi broja
osiguranika na podruéju nase opcine.

U sklopu navedenog projekta ambulante porodi¢ne medicine u toku 2025. godine bit ¢e organizovane
u naseljenim mjestima: Haljini¢i-dvije ambulante, Doboj, Kraljeva Sutjeska, Brnjic- dvije ambulante,
Tri¢e, Vukanoviéi, Donji Kakanj, Bilje$evo, Papratnica, Bjelaviéi, Catiéi, Zgoic¢a te 6 ambulanti u
glavnoj zgradi Doma zdravlja. Imajuéi u vidu navedeno, kao i broj osiguranika, na podruc¢ju nase
op¢ine u 2025. godini, porodi¢nu medicinu ¢e provoditi 19 timova porodi¢ne medicine.

Ambulante porodi¢ne medicine opsluzivat ¢e dva tima sa specijalistima porodi¢ne medicine i 17
timova sa ljekarima sa odgovaraju¢om edukacijom.

Planiran prosjecan broj ljekarskih usluga na nivou godine po timu je oko 8 600 1ioko 16 000 usluga
po timu zdravstvenih tehnicara.

Kada je u pitanju mreza ambulanti porodi¢ne medicine nastavit ¢e se aktivnosti na implementaciji
ambulante porodi¢ne medicine u Krsevcu.

II ZDRAVSTVENA ZASTITA DJECE I OMLADINE

U ovoj Sluzbi objedinjene su usluge za populaciju predskolske djece uzrasta od 0 - 6 godina i
Skolske djece i omladine za Cije lijeCenje je neophodan angazman specijaliste pedijatra.
Zarad sa ovim populacijama planirana su 2 tima , a predvideno je u 2025.godini pruzanje oko
17 000 ljekarskih usluga i 35 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

11l ZDRAVSTVENA ZASTITA ZENA

Sluzba za zdravstvenu zastitu zena treba da obezbijedi diferenciranu zdravstvenu zastitu za
zene u dobi od 15 i viSe godina za cijelo podrucje op¢ine Kakanj. Raspolaze sa odgovaraju¢im
prostorom, kapacitetom, opremom i struénim osobljem.

Zarad ove Sluzbe i porodilista planirana su dva tima, a predvida se pruzanje oko 21 000 ljekarskih
usluga, 23 000 usluga zdravstvenih tehnicara te oko 100 poroda.

Kapacitet porodilista je 15 kreveta.

Pri ovoj sluzbi funkcionise i SavjetovaliSte za trudnice.



IV ZDRAVSTVENA ZASTITA RADNIKA

Ovaj vid zdravstvene zastite treba da obezbijedi zdravstvenu zastitu za aktivne osiguranike,
te specifiénu zdravstvenu zastitu za radno angazovane osiguranike.
Kao prioritet u 2025.godini planirano je usmjeravanje djelatnosti na poslove i radne zadatke iz aktivne
zdravstvene zastite.U tom cilju nuzno je ostvariti odgovarajucu saradnju sa privrednim subjektima,
odnosno pravnim licima, kako bi svi radnici u 2025.godini bili obuhvaéeni odgovarajué¢im
preventivnim pregledima, a narocito radnici koji su na svojim radnim mjestima izlozZeni $tetnostima i
mogucénoséu povrede na radu.
Za ovaj vid zdravstvene zastite koji pruza specifi¢nu zdravstvenu zastitu predvideno je
samofinansiranje.
Predvidena su 2 tima , i oko 18 000 ljekarskih usluga, te 30 000 usluga zdravstvenih tehni¢ara.

V PNEUMOFTIZIOLOSKA ZDRAVSTVENA ZASTITA, RADIOLOSKA I
ULTRAZVUCNA DIJAGNOSTIKA

Sluzba za pneumoftiziolosku zdravstvenu zastitu, radiolosku i ultrazvucnu dijagnostiku
organizovana je za podrudje cijele opéine Kakanj. Ima odgovarajuée prostorne kapacitete, opremu i
kadar. Planirano je dodatno angazovanje specijaliste radiologa radi zahtjeva za velikim brojem
pregleda , te ¢emo nastojati da kroz taj angazman zadovoljimo potrebe pacijenata, jer su povecani
zahtjevi pacijenata, posebno za UZV dijagnostikom-pregledima.

Za obezbjedenje rada ove sluzbe planira se angazman tima za pruzanje usluga iz pneumoftizioloske
zdravstvene zastite sa predvidenim ukupnim brojem od 14 000 usluga, zatim tima za RTG
dijagnostiku sa predvidenim ukupnim brojem od 6 000 usluga i tima za UZV dijagnostiku sa
predvideni ukupnim brojem usluga od 20 000 usluga.

VI HIGIJENSKO - EPIDEMIOLOSKA ZDRAVSTVENA
ZASTITA

Higijensko - epidemioloska zdravstvena zastita u 2025. godini se planira za cijelo podrucje
op¢ine Kakanj. Sluzba raspolaze sa potrebnim prostorom, kapacitetima i opremom. Za rad ove sluzbe
planira se jedan tim i oko 18 000 usluga. U 2025.godini planiramo povecati brigu i nadzor nad
faktorima koji utiCu na javno zdravstvo-kontrola ekoloskih parametara (voda,zrak, zemlja,hrana).
Nastojati poboljsati proces imunizacije i povecati paletu usluga u smislu obavljanja dezinfekcije,
dezinsekcije i deratizacije.

VII HITNA MEDICINSKA POMOC SA PATRONAZOM
I KUCNIM LIJECENJEM

Sluzba HMP se planira kao i u teku¢em planskom periodu, gdje koristi odgovarajuce
prostorne kapacitete i opremu. HMP kroz posebnu sluzbu se provodi permanentno (07-07 sati) u radne
dane, dane vikenda, te dane vjerskih i drzavnih praznika u neprekidnom trajanju. U sluzbi HMP
planira se rad 4 tima i oko 60 000 ljekarskih usluga, te 100 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

Pri HMP organizovana je patronazna sluzba za rad na cijelom podrucju op¢ine Kakanj. Za provodenje
odgovarajuce patronazne djelatnosti predviden je radni tim zdravstvenih tehnicara sa odgovaraju¢om
edukacijom. Veci broj medicinskih tehnicara je zavrsilo edukaciju iz polivalentne patronaze, kao i
edukaciju iz hitne medicinske pomo¢i ( ALS i BLS), a u toku 2025.godine planira se takoder odredeni
broj doktora i medicinskih tehnicara za ovu vrstu edukacije.

Sljedeci segment pri HMP je kuc¢no lijeCenje i njega u kuéi, pa je zbog toga razvoj ove djelatnosti od
izuzetnog znacaja, jer smanjuje potrebu za hospitalizacijom.Veoma je zna¢ajna u svemu obuka
pacijenata, kao i ¢lanova njihovih porodica za samopomo¢. Za provodenje odgovarajuce zdravstvene



njege u kuci na podru¢ju opéine Kakanj, planira se angazman dva tima , te se planira angaZman Cetiri
medicinska tehnicara, a prema potrebama i veci broj. Planirani broj usluga u patronazi i ku¢énom
lijecenju je oko 6 000.

VIII STOMATOLOSKA ZASTITA

Sluzba za stomatolosku zastitu pruza zdravstvenu zastitu stanovnicima op¢ine Kakanj kroz
ordinacije za predskolsku djecu, Skolsku djecu i omladinu, odrasle i trudnice.

Za obezbjedenje cjelokupne stomatoloske zdravstvene zastite planirano je angazovati 4 tima
doktora stomatologije. Predvida se broj od oko 17 000 ljekarskih usluga i 21 000 usluga zdravstvenih
tehnicara. U funkciji su i ordinacije za stomatolosku zastitu u ambulantama Brnjic i Haljini¢i.

IX LABORATORIJSKA DJELATNOST

Sluzba za laboratorijsku djelatnost pruza zdravstvene usluge za cijelo podrucje opcine
Kakanj.
Za kvalitetan rad ove sluzbe planirano je angazovati jedan tim $to je u skladu sa standardima iz ,,plave
knjige*, kao i zadrzati postojeci SS kadar-laboranata obzirom na broj usluga koji se predvida, a to je
oko 350 000 usluga, u $to su uklju¢ene i usluge uzimanja uzoraka u kuci pacijenta- laboratorijska
patronazna posjeta. Takoder u 2025.godini ¢emo pokusati iznac¢i dodatni prostor za obavljanje
laboratorijske djelatnosti.

X FIZIKALNA REHABILITACIJA

Centar za fizikalnu rehabilitaciju kao organizacioni dio primarne zdravstvene zastite osigurava
prevenciju zdravlja, prevenciju invaliditeta, kao i fizikalnu rehabilitaciju te brigu i pomo¢
onesposobljenih sa podrucja cijele opcine.

Planira se angazman jednog tima sa godi$njim brojem usluga ljekara 4 000 i zdravstvenih tehnicara
130 000.

Planira se poboljsanje u radu i broju fizikalnih procedura u skladu sa principima moderne fizijatrijske
prakse.

XI ZASTITA MENTALNOG ZDRAVLJA

Centar za mentalno zdravlje kroz svoju djelatnost osigurava promociju i prevenciju zdravlja
kao i rehabilitaciju mentalno oboljelih osoba na podrucju cijele op¢ine. Takoder, planira se nastavak
pruzanja pomoc¢i djeci Zrtvama nasilja ( vr$njacko, obiteljsko..), kao i Zrtvama drugih vrsta nasilja.

Za 2025.godinu planira se rad jednog tima sa godi$njim brojem usluga oko 6 000 $to ukljucuje usluge
psihijatra i usluge dva psihologa.

X1l KONSULTATIVNO - SPECIJALISTICKA DJELATNOST
(SLUZBE U ZAJEDNICI)

Konsultativno - specijalisticka zdravstvena zaStita organizira se prema potrebama pacijenata i
finansiranja ovog vida zdravstvene zastite od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona kao i od vlastitih finansijskih moguénosti ustanove i potrebama pacijenata. Ovaj
vid zdravstvene zaStite kroz pruzanje svojih usluga osigurava podrsku primarnoj i bolni¢koj
zdravstvenoj djelatnosti, s ciljem povecanja stepena rjeSevanja zdravstvenih problema pacijenata i
racionalnijeg koristenja resursa u zdravstvu.

S ciljem osiguranja potrebne dostupnosti zdravstvene zastite, specijalisticko-konsultativna djelatnost
¢e se u Domu zdravlja sa stacionarom pruzati pacijentima kroz slijedece specijalisti¢ke discipline:



B Radiologija i ultrazvu¢na dijagnostika — za rad planirana dva tima, te se predvida oko
10 000 usluga ljekara specijaliste i 13 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

B Oftalmologija - za rad potreban jedan tim, a predvida se broj od oko 5 000 usluga ljekara
specijaliste, i oko 10 000 usluga zdravstvenih tehni¢ara. Organizovanje ove ambulante
ocjenjuje se kao veoma znacajno, kako u redovnoj zdravstvenoj zastiti stanovnistva, tako i
U vrSenju sistematskih i drugih preventivnih pregleda kod svih kategorija stanovnistva.

B Opca interna medicina- za rad planirana dva tim te se predvida oko 5 000 usluga ljekara
specijaliste interne medicine i oko 5 000 usluga zdravstvenih tehni¢ara Takodjer se
planira i 5 000 usluga tehnicara u internistickoj ambulanti i savjetovaliStu za dijabetes pri
Domu zdravlja sa stacionarom.

Neurologija - predvida se broj od oko 3 000 usluga ljekara specijaliste, i oko 3 000
usluga zdravstvenih tehnicara.

Dermatovenerologija - za rad planiran jedan tim, te se predvida oko 4 000 usluga ljekara
specijaliste 1 6 000 usluga zdravstvenih tehnicara.

Stomatoloska protetika - za rad je planiran jedan tim, sa godisnjim brojem usluga oko

5 000.

Djecija i preventivna stomatologija- za rad se planira jedan tim sa godi$njim brojem
usluga u nasoj ustanovi oko 4 000.

Dentalna patologija i endodoncija — za rad se planira jedan tim, te se predvida oko 4 000
usluga.

B Dio konsultativno — specijalisticke zdravstvene zastite obavljat ée timovi iz primarne
zdravstvene zaStite i to: pedijatrije, pneumoftiziologije i dje¢ije stomatologije.

U okviru konsultativno-specijalisti¢ke zastite, koju ¢e obavljati spoljni saradnici po ugovoru

sa Zavodom zdravstvenog osiguranja, planira se:

- 0ko 2 000 usluga specijaliste hirurga i 3 000 usluga zdravstvenih tehni¢ara,

- 0oko 2 500 usluga ORL specijaliste i 5 000 usluga zdravstvenih tehnicara,

Prema potrebama i zahtjevima pacijenata, a u skladu sa na§im moguénostima, povremeno se planira
angazman sljedecih specijalista i subspecijalista:

- djeciji hirurg — ultrasonicar - sa oko 300 usluga,

- urolog — sa oko 1800 usluga,

- internista — ultrazvu¢ni pregled srca, te radiolog sa oko 1 800 usluga

- ortoped sa oko 200 usluga

XIV SLUZBA ZAJEDNICKIH POSLOVA

Sluzba zajednickih poslova planira se kao i u teku¢em planskom periodu i obavljat ¢e sve
poslove iz domena svoje djelatnosti koji su utvrdeni Statutom i drugim aktima ustanove.
Upravni odbor J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj , zajedno sa menadZmentom, timski i
sinhrono ¢e raditi na realizaciji planskih zadataka u 2025. godini, u skladu sa statutarnim ovlastima,
svako u svojoj ingerenciji, i u koordinaciji sa osnivacem, zatim Kantonalnim ministarstvom zdravstva,
te Zavodom zdravstvenog osiguranja, kao drugim relevantnim institucijama i pravnim subjektima.
Isti ¢e osigurati neophodne uvjete za odrziv razvoj i uspjesno funkcionisanje ustanove u okviru
raspolozivih finansijskih, kadrovskih, materijalno- tehnoloskih sredstava.
Ovakav timski, koordiniran i planski osmisljen rad Upravnog odbora, kao organa upravljanja
Ustanove, direktora i menadzmenta, kao izvrSno-operativnog tijela, i svih uposlenika Ustanove moze
biti garancija kvalitetnog, efikasnog i racionalnog rada na realizaciji svih planskih zadataka ove
ustanove u 2025. godini.
U proteklom periodu menadzment J.U. ,,Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj napravio je veliki
iskorak u uskladivanju organizacije sa njenim vanjskim i unutrasnjim kontekstom, $to obavezuje i
potiCe na nastavak aktivnosti na mnogim strateSkim aspektima rada.



Jacanje unutrasnjeg nadzora nad stru¢nim radom radnika, te pracenje zadovoljstva, kako nasih
korisnika, tako i radnika, predstavljat ¢e kontinuiranu aktivnost koja ukljucuje sve radnike, kako
zdravstvene tako i nezdravstvene.

Direktor, zajedno sa saradnicima i svim uposlenicima, pokrenuce ¢itav niz

aktivnosti operativno-taktickog karaktera s ciljem da se svi zadaci koji se nalaze u Planu

rada za 2025. godinu uspjesno i kvalitetno urade.

PROGRAMSKI CILJEVI | ZADACI ZA 2025. GODINU

Iako su neki od programskih ciljeva ve¢ gore u tekstu navedeni, jos jednom taksativno, kao osnovne
ciljne zadatke u 2025. godini izdvajamo sljedece:

1.

Nogkow

©

11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

24,
25.

26.

Postignutu finansijsku konsolidaciju odrzati sa ciljem pozitivnog poslovanja i investiranja u razvoj
materijalno tehnic¢kih sredstava.U tom smislu osigurati trajne izvore za finansiranje redovnog
poslovanja u saradnji sa Kantonalnim Ministarstvom zdravstva, Zavodom zdravstvenog osiguranja
ZE-DO kantona i Osniva¢em.Takoder, unaprijediti dodatne izvore putem pruzanja ugovorenih
usluga, te potencijalne izvore donatorskih sredstava.

Nastaviti sa aktivnostima organizacijske pripreme i obezbjedivanja finansijskih sredstava za
nastavak primjene Zakona o pobolj$anju kvaliteta i akreditaciju zdravstvene ustanove sa akcentom
na aktivnosti edukacije kadrova

Rad na stalnom poboljsanju kvaliteta usluge

Maksimalizirati sigurnost i zastitu korisnika usluga

Zadrzati kontinuitet primjene Kolektivnog ugovora

Raditi na poboljsanju uslova rada i materijalnog statusa zaposlenika

Priprema tehni¢ke dokumentacije za proSirenje, rekonstrukciju i adaptaciju prostorija Sluzbe Hitne
medicinske pomo¢i

Nastavak aktivnosti implementacije ambulante porodi¢ne medicine Krsevac

Nabavka RTG aparata

. Zanavljanje i nabavka aparata i opreme za pojedine sluzbe- EKG aparati,defibrilatori, kartoteéni

ormaril

ZavrSetak aktivnosti na Projektu uspostavljanja informacionog povezivanja sluzbi

Povecati spektar konsultativno-specijalistickih zdravstvenih usluga, te angazovanje spoljnih
saradnika prema potrebama pacijenata

Edukacija i rad sa pacijentima, preventivno djelovanje sa HES-om na strategiji i promicanju
zdravlja

Edukacija radnika Hitne medicinske pomo¢i ( ALS,BLS )

Edukacija radnika iz UZV dijagnostike abdomena, Stitnjace

Specijalizacija doktora medicine ( 3-4 specijalizacije)

Preventivno djelovanje na stomatoloskoj zastiti djece predskolskog i Skolskog uzrasta
Organizovanje i unapredivanje rada polivalentne patronaze i kuénog lijecenja

Poboljsati rad porodiliSta, zadrzati ga u sastavu ustanove

Poboljsati rad Savjetovalista za dijabetes sa konsultacijom interniste-dijabetologa

Nastavak aktivnosti skrininga malignoma dojke mamografskim aparatom

Nastaviti aktivnosti na stru¢nom usavrSavanju zaposlenika, dobijanju novih specijalizacija, zatim
edukacije iz porodi¢ne medicine doktora medicine, razli¢ite seminare, kongrese, i druge vrste
edukacija

Jacanje svih kapaciteta (ljudskih i materijalno-tehnickih) za efikasnije upravljanje svim resursima
na svim nivoima.

Obezbijediti sredstva od strane Osnivaca za sufinansiranje tre¢eg tima HMP i dijaliznog centra
Poboljsati suradnju sa Ministarstvom zdravstva Zeni¢ko-dobojskog kantona, Zavodom
zdravstvenog osiguranja, kao i drugim zdravstvenim ustanovama u kantonu.

Poboljsati suradnju sa osnivac¢em i poslovnim subjektima u opéini Kakanj, te na taj nacin iznaéi
mogucnost dodatnog finansiranja



217.

28.
29.
30.

31.
32.

Unapredivanje saradnje sa UdruZenjima gradana ¢iji je rad usko vezan za zdravstvenu
problematiku

Permanentno raditi na zdravstvenom prosvjecivanju stanovnistva

Povecati napore na terenu da se ostvari pristup populaciji koja je najvise pogodena nejednakostima
Promovirati otvoreniji pristup zdravstvenom osiguranju i maksimalizirati iskoriStenost
raspolozivih sredstava za zdravstvene usluge

Nastaviti sa aktivnostima poboljsanja energetske efikasnosti objekata Doma zdravlja

Permanentno informisanje javnosti putem web stranice. Naime, korisnici nasih usluga moraju biti
u fokusu naseg interesovanja, te moramo unaprijediti i na najvisem nivou odrzavati odnose sa
javnoscéu.

Svi ovi zadaci imaju za cilj dostupniju, efektivniju i svrsishodniju zdravstvenu zastitu, koja je

okosnica naseg posla i na osnovu koje moZemo konkurisati u odnosu na vanjsko okruzenje.

Smatramo da je Javna ustanova Dom zdravlja sa stacionarom Kakanj sposobna da u cijelosti ispuni
sve programske zadatke u 2025. godini, u okviru realnih finansijskih sredstava, ouva stabilnost i u¢ini
veoma znac¢ajne korake u razvoju zdravstvene zastite na podrucju op¢ine Kakanj.

Svi naprijed navedeni programski ciljevi, pored vlastitog zalaganja, rada i nastojanja, ostvarivi su
samo uz materijalnu i drugu potporu Osnivac¢a, Ministarstva zdravstva i Zavoda zdravstvenog
osiguranja.
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