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nstitucija Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Ombudsmeni Bosne
{ Hercegovine) zaprimila je prigovor Adise Filipovi¢ Goga, zastupane putem punomoc¢nika advokata
Emira Fejzovica iz Visokog (u daljem tekstu: podnositeljica prigovora), koji je registrovan pod
brojem Z-SA-05-687/25.

iKao odgovorne strane oznaleni su Opéina Kakanj — Op¢insko vijeée, Op¢inski nacelnik i Upravni
dbor Javne ustanove ,,Dom zdravlja sa stacionarom“ Kakanj, zbog navodnih nepravilnosti u
postupku izbora 1 imenovanja direktora Javne ustanove ,,.Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj,
bdnosno zbog navodnog nepostivanja principa i procedura propisanih Zakonom o ministarskim,
vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine.

Podnositeljica prigovora, kao kandidat u predmetnom postupku izbora, osporava zakonitost
provedenog postupka imenovanja direktora, smatrajuci da su tokom konkursne procedure udinjene
nepravilnosti koje su dovele u pitanje zakonitost i transparentnost postupka, jednak tretman
kandidata, kao i pravo na djelotvoran pravni lijek.

[I. ZALBENINAVODI I POSTUPAK PRED INSTITUCIJOM OMBUDSMENA

Iz navoda prigovora proizlazi da podnositeljica smatra da postupak izbora i imenovanja direktora
Javne ustanove ,,Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj nije proveden u skladu sa odredbama Zakona
o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, te da su tokom
provodenja javnog oglasa uéinjene nepravilnosti koje su uticale na zakonitost konatne odluke o
imenovanju.

Podnositeljica posebno ukazuje da je prije obradanja Instituciji Ombudsmena iskoristila raspoloZivi
pravni lijek podnofenjem prigovora Opéinskom vijecu Kakanj i Op¢inskom nalelniku protiv
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Obavjestenja o odluci 0 imenovanju direktora Upravnog odbora JU ,,Dom zdravlja sa stacionarom®
Kakanj broj: 01-0-31/25 od 05.05.2025. godine.

Radi ispitivanja navoda prigovora, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su, u skladu sa &lanovima 23.
i 25. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, aktom broj Z-SA-05-687/25 od
29.05.2025. godine pokrenuli postupak istrage te se obratili Opéini Kakanj — Opéinskom vijeéu,
Opé¢inskom nacelniku i Upravnom odboru JU »Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj.

Tom prilikom zatraZeno je da odgovorni organi dostave izjaSnjenje na navode iz prigovora,
obrazloZenje odluke o imenovanju direktora sa posebnim osvrtom na primijenjenu pravnu regulativu,
kao i kompletnu dokumentaciju koja se odnosi na provedeni postupak izbora i imenovanja,
ukljucujuéi tekst javnog oglasa, statut ustanove, odluku o imenovanju konkursne komisije, kriterije
za izbor kandidata, poslovnik o radu komisije, zapisnike sa sjednica komisije, obrazloZeni pri jedlog
komisije, prijave kandidata i rang-listu kandidata.

Dana 12.06.2025. godine Institucija Ombudsmena zaprimila je odgovor Opéine Kakanj — Op¢inskog
nacelnika broj: 02/1-4152/25 od 05.06.2025. godine,

U dostavljenom odgovoru navedeno Je da je podnositeljica prigovora dana 16.05.2025. godine
podnijela prigovor Opéinskom vije¢u i Opéinskom naelniku, nakon ¢ega su Kolegij Opcinskog
vije¢a i Opéinski naéelnik navedeni prigovor sa prilozima dostavili Upravnom odboru JU ,Dom
zdravlja sa stacionarom* Kakanj kao organu koji je proveo predmetni postupak izbora i imenovanja
direktora.

Dalje je navedeno da Opéina smatra kako upravo Upravni odbor, kao organ koji je proveo konkursnu
proceduru, ima obavezu dostaviti Instituci Ji Ombudsmena traZeno izja¥njenje, obrazloZenje i
kompletnu konkursnu dokumentaciju.

Istovremeno, Opéina Kakanj je navela da je, prema njenom stavu, postupak izbora i imenovanja
direktora proveden u skladu sa odredbama Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama, Zakona o
zdravstvenoj zastiti, Statuta JU , Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj i odluke Upravnog odbora o
raspisivanju javnog oglasa, smatrajuéi da se na predmetni postupak ne primjenjuju odredbe Zakona
0 ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine.

Postupaju¢i u skladu sa ¢lanom 31. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne
i Hercegovine, dostavljeno izja¥njenje Opéine Kakanj proslijedeno je podnositeljici prigovora radi
eventualnog ocitovanja.

Dana 25.07.2025. godine podnositel jica prigovora, putem punomoénika, dostavila je pisani komentar
u kojem je ostala u cijelosti pri navodima iz prigovora.

U dostavljenom komentaru podnositeljica istide da odgovor Opéine Kakanj ne predstavlja odgovor
na navode iz prigovora, budu¢i da nisu dostavljeni traZeno obrazloZenje odluke o imenovanju niti
dokumentacija koju je Institucija Ombudsmena izri¢ito zatrazila radi provodenja istrage.

Podnositeljica posebno ukazuje da se Op¢ina Kakanj pozvala na nenadleZnost za dostavljanje traZene
dokumentacije, iako smatra da upravo Opéinsko vijeée, kao osnivac ustanove, predstavlja
odgovornog javnog sluZbenika u smislu Zakona 0 ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima
Federacije Bosne i Hercegovine, te da Je bilo duzno osigurati zakonitost provedenog postupka i

saradivati sa Institucijom Ombudsmena.



Dialje navodi da ni Upravni odbor JU , Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj nije dostavio traZeno
izjagnjenje niti dokumentaciju, usljed &ega nije bilo moguce provjeriti zakonitost provedenog
postupka imenovanja, ukljuéujuéi nagin bodovanja kandidata, rad konkursne komisije, primijenjene

ktiterije, obrazloZenje prijedloga za imenovanje i druge &injenice od znacaja za odludivanje.

bdnositeljica prigovora dostavila je Instituciji Ombudsmena urgenciju, navodedéi da, uprkos proteku
hadajnog vremenskog perioda od podnogenja prigovora i dostavljanja pisanog komentara, nije
dbnesena odluka po njenom prigovoru niti je zaprimila kona¢no izjaSnjenje odgovornog organa.

N

¥ stanja spisa proizlazi da Upravui odbor J U ,,.Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj, uprkos zahtjevu
hstitucije Ombudsmena od 29.05.2025. godine, nije dostavio trazeno izja$njenje niti dokumentaciju
Zatrazenu radi provodenja postupka istrage.

I1I. RELEVANTNO ZAKONODAVSTVO
Ustav Bosne i Hercegovine

Clan II stav 1.
Ljudska prava i osnove slobode
Bosna i Hercegovina i oba entiteta Ce osigurati najvisi nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i

osnovnih sloboda.
Ustav Federacije Bosnc i Hercegovine

Clan 11
I judska prava i osnove slobode
Federacija ée osigurati primjenu najviseg nivoa medunarodno priznatih prava i sloboda utvrdenih u

qktima navedenim u Aneksu.

7.akon o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine

Clan 1.

Ombudsmen za ljudska prava Bosne i Hercegovine je nezavisna institucija uspostavljena u cilju
promoviranja dobre uprave i viadavina prava, zastite i sloboda fizickih i pravnih lica, kako je
garantirano posebno Ustavom Bosne i Hercegovine i medunarodnim sporazumima, koji se nalaze u
dodatku tog Ustava, koja ¢e s tim u vezi nadgledati aktivnosti institucija Bosne i Hercegovine, njenih
entiteta i Bréko Distrikta, u skladu s odredbama ovog zakona.

Clan 25. (Obaveza saradnje sa Ombudsmenoim)

1. Tijela viasti obavezna su Instituciji pruziti odgovarajuéu pomo¢ u istrazi i vrSenju kontrole.

2. U vrijeme istrage ombudsmen ima pristup bilo kojem organu viade u cilju provjere traZenih
informacija, obavljanja licnih razgovora i razmatranja potrebnih spisa i dokumenata.

3. Ombudsmenu ne smije biti odbijen pristup spisima ili administrativnim dokumentima ili drugim
dokumentima koji se ticu aktivnosti ili djelatnosti koja je pod istragom (...)

Clan 31. (Odgovornost organa vlasti i zvani¢nika)




1. Ako neprijateljsko ponasanje ili stav koji ometa istragu ombudsmena poticu od organa viade ili
njenih sluzbenika, to moze biti predmetom specijalnog izvjeStaja i bit ée pomenuto u odgovarajuéem
dijelu godisnjeg izvjestaja.

2. Kada neli sluzbenik iz organa viade ugrozi istragu tako §to odbije dostaviti dokumente koje je
zatrazio ombudsmen, ili zanemari dostaviti takve dokumente ili uskrati ombudsmenu pristup
administrativnim spisima ili dokumentima neophodnim za istragu, ombudsmen ée poslati relevantni
spis osobi nadredenoj tom sluzbeniku ili nadlenim organima tuZilastva za odgovarajuéi disciplinski
ili krivicni postupak koji ée se provesti u skladu sa zakonom,

3. Kada nadlezni organi viasti propuste preduzeti radnju, ombudsmen moze, umjesto tog organa,
pokrenuti disciplinski postupak protiv odgovornog sluzbenika ili, tamo gdje je to potrebno, pokrenuti
krivicni postupak pred sudom.

Clan 32. (Preporuke)

1. Ombudsmen moze dati preporuke viadinim organima u cilju usvajanja novih mjera. Tijela viasti
koja dobiju takve preporuke duzni su pismeno odgovoriti i obavijestiti ombudsmena o ucinku
preporuka u roku koji je ombudsmen odredio.

2. Ako, jednom kada su preporuke date, predmetni organ viade ne poduzme odgovarajué¢e mjere u
roku koji je ombudsmen odredio, ili ako ne obavijesti ombudsmena o razlozima njihovog
nepoduzimanja, ombudsmen moze ukazati ministru odgovornom za taj organ ili najvisim organima
viade, na tok predmeta i na date preporuke. Ako ombudsmen nakon toga ne dode do rjeSenja u
predmetu u kojem je po njegovom misljenju bilo moguée naéi pozitivno rjeSenje, taj problem bit ée
uvrSten u godisnji ili specijalni izvjeStaj, pominjuéi imena organa viasti il sluzbenika koji su zauzeli
takav stav,

3. Ni Ombudsmen ni Institucija nemaju nadleZnost da izmjene ili ukinu mjere ili naloge viade, ali
mogu dati prijedlog za izmjenu kriterija koriStenih pri njihovom usvajanju.

IV.  ZAKLJUCAK I MISLJENJE OMBUDSMENA

Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine propisano je da Ombudsmeni, nakon
provedenog postupka istrage, mogu uputiti preporuke nadleZnim organima ukoliko utvrde da je nacin
postupanja organa doveo ili moZe dovesti do povrede ljudskih prava i osnovnih sloboda, odnosno
ukoliko utvrde nepravilnosti u radu organa javne vlasti koje nisu u skladu sa nadelima zakonitosti,
pravne sigurnosti, transparentnosti i dobre uprave,

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine prije svega naglalavaju da predmet ovog postupka nije ocjena
koji je od prijavljenih kandidata trebao biti imenovan za direktora Javne ustanove ,,Dom zdray| ja sa
stacionarom* Kakanj niti preispitivanje diskrecione ocjene nadleZznog organa prilikom izbora
kandidata. Takva ocjena nije u nadleznosti Institucije Ombudsmena.

Predmet ispitivanja u konkretnom slu¢aju ogranien je na ocjenu da lj je postupak izbora i imenovanja
proveden uz postivanje nacela zakonitosti, transparentnosti, jednakog tretmana kandidata i dobre
uprave, kao i da li su odgovorni organi u toku postupka istrage ostvarili saradnju sa Institucijom
Ombudsmena u skladu sa Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

Iz stanja spisa proizlazi da je Institucija Ombudsmena aktom od 29.05.2025. godine zatrazila od
Op¢ine Kakanj i Upravnog odbora JU ,,.Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj dostavljanje izja¥njenja
na navode prigovora, obrazloZenja odluke o imenovanju, kao i kompletne dokumentacije koja se
odnosi na provedeni postupak izbora i imenovanja direktora.

Op¢ina Kakanj dostavila je odgovor u kojem Je navela da je prigovor podnositeljice proslijeden
Upravnom odboru JU ,,Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj, smatrajuci da upravo taj organ, kao
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otgan koji je proveo konkursni postupak, raspolaZe trazenom dokumentacijom i ima obavezu da se
izjasni na navode iz prigovora.

Idtovremeno, Opéina Kakanj izrazila je stav da je postupak imenovanja proveden u skladu sa
olredbama Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama, Zakona o zdravstvenoj zastiti Federacije
Hosne i Hercegovine i Statuta ustanove, smatrajuci da se u konkretnom slu¢aju ne primjenjuju
odredbe Zakona o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine.

Nedutim, Upravni odbor JU ,,Dom zdravlja sa stacionarom® Kakanj, uprkos uredno dostavljenom
zahtjevu Institucije Ombudsmena, nije dostavio traZeno izjasnjenje niti dokumentaciju zatraZenu radi
provodenja postupka istrage.

(Gmbudsmeni podsjeéaju da ¢lan 25. Zakona o Ombudsmenu za Jjudska prava Bosne i Hercegovine
fropisuje obavezu svih organa javne vlasti da Instituciji Ombudsmena pruZe odgovarajucu pomo¢
tokom provodenja istrage, ukljudujuci dostavljanje potrebnih informacija, administrativnih spisa i
druge dokumentacije od znacaja za utvrdivanje ¢injenica.

Obaveza saradnje sa Institucijom Ombudsmena ne predstavlja pitanje diskrecione procjene organa
javne vlasti, ve¢ zakonsku obavezu koja proizlazi iz posebnog poloZaja Ombudsmena kao nezavisne
institucije za zadtitu ljudskih prava i unapredenje principa dobre uprave i vladavine prava.

Nedostavljanjem traZenog izjaSnjenja i konkursne dokumentacije Upravni odbor nije omogucio
Ombudsmenima Bosne i Hercegovine da izvr$e potpunu i djelotvornu kontrolu navoda iz prigovora,
¥bog &ega je postupak istrage proveden na osnovu ograni¢enog obima raspoloZive dokumentacije.
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Dmbudsmeni posebno nagladavaju da odsustvo trazene dokumentacije nije samo procesni nedostatak
1 radu organa tokom istrage, nego istovremeno onemogucava provjeru da li su prilikom provodenja
postupka imenovanja dosljedno primijenjena nadela transparentnosti, jednakog tretmana kandidata i
bbrazloZenosti odluke o izboru.

Podnositeljica prigovora tokom cijelog postupka osporava zakonitost provedenog postupka sa
aspekta primjene Zakona o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
Hercegovine, dok odgovorni organ smatra da se predmetni zakon ne primjenjuje na konkretan
postupak imenovanja.

Ombudsmeni cijene da navedeno predstavlja pravno pitanje koje zahtijeva analizu cjelokupne
konkursne dokumentacije, pravnog osnova raspisivanja javnog oglasa, rada konkursne komisije,
kriterija za izbor kandidata, zapisnika o radu komisije, obrazloZenja prijedloga za imenovanje i
konaéne odluke nadleZnog organa.

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zapaZaju da je pitanje primjene Zakona o ministarskim, vladinim
i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine predstavljalo jedno od klju¢nih spornih
pitanja u ovom predmetu. Podnositeljica prigovora smatra da je navedeni zakon bio primjenjiv na
postupak izbora i imenovanja direktora javne ustanove, dok su odgovorni organi zauzeli suprotan
pravni stav. Kako Upravni odbor JU ,,Dom zdravlja sa stacionarom®.

Kako navedena dokumentacija nije dostavljena Instituciji Ombudsmena, nije bilo moguce izvrsiti
potpunu provjeru osnovanosti svih navoda iz prigovora niti dati konaénu ocjenu o zakonitosti
primjene pojedinih materijalnih propisa tokom provodenja predmetnog postupka.




Medutim, bez obzira na razli¢ita pravna stanovidta o primjeni pojedinih propisa, Ombudsmeni
smatraju da svaki postupak izbora i imenovanja u javnoj ustanovi mora biti proveden na nadin koji
omogucava njegovu potpunu provjerljivost, transparentnost i zakonitost.

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zapazaju da, prema raspoloZivim informacijama iz spisa, ni nakon
proteka znaCajnog vremenskog perioda od provodenja konkursne procedure nije okondan postupak
imenovanja direktora Javne ustanove ,.Dom zdravl ja sa stacionarom® Kakanj. Dugotrajnost postupka
imenovanja rukovodioca javne zdravstvene ustanove moze negativno uticati na pravnu sigurnost
ucesnika postupka, ostvarivanje njihovih prava, kao i na stabilnost kontinuitet upravljanja
ustanovom od posebnog javnog interesa. 1z tog razloga, nadlezni organi su duzni da postupke ove
vrste vode efikasno, transparentno i u razumnim rokovima.

Nacela dobre uprave podrazumijevaju da javni organi vode urednu dokumentaciju o svim fazama
postupka, da svoje odluke zasnivaju na unaprijed utvrdenim kriterijima, da odluke budu dovoljno
obrazloZene, te da u sludaju kontrole zakonitosti postupka omogucée nadleZnim institucijama uvid u
cjelokupnu dokumentaciju.

Transparentnost postupka imenovanja i saradnja sa institucijama koje vrie nezavisni nadzor nad
radom organa javne vlasti predstavljaju bitan element jadanja povjerenja javnosti u rad javnih
ustanova i ostvarivanja principa vladavine prava.

Imajuci u vidu sve navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine smatraju da je u konkretnom sludaju
potrebno unaprijediti postupanje odgovornih organa u dijelu koji se odnosi na saradnju sa Institucijom
Ombudsmena, transparentnost konkursnih procedura, obrazloZenost odluka i dostu pnost
dokumentacije od zna¢aja za kontrolu zakonitosti postupaka imenovanja u javnim ustanovama.

Nakon razmatranja predmeta Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su na osnovu ¢&lana 32. Zakona o
ombudsmenu za ljudska prava ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine", broj: 19/02, 35/04, 32/06 i
61/23) donijeli:

PREPORUKU
Op¢inskom vijeéu Opéine Kakanj i

Upravnom odboru JU ,,Dom zdravlja sa stacionarom* Kakan j

* Upravni odbor JU ,,.Dom zdravlja sa stacionarom* Kakanj duZan je da u buduéem radu
osigura punu saradnju sa Institucijom Ombudsmena Bosne i Hercegovine, te da blagovremeno
postupa po zahtjevima za dostavljanje izjanjenja, informacija i dokumentacije od znadaja za
provodenje istraga.

* Opéinsko vije¢e Opéine Kakanj, kao osnivaé¢ Javne ustanove, duZno je da u okviru svojih
nadleZnosti osigura da organi javne ustanove postupaju u skladu sa zakonom i nadelima
zakonitosti, transparentnosti i dobre uprave, ukljuCujuéi obavezu saradnje sa Institucijom
Ombudsmena Bosne i Hercegovine.

* NadleZni organi duzni su da u postupcima izbora i imenovanja u javnim ustanovama
osiguraju dosljednu primjenu nacela transparentnosti, jednakog tretmana kandidata,
obrazloZenosti odluka i dostupnosti konkursne dokumentaci je.



« Nadlezni organi duZni su da postupke izbora i imenovanja u javnim ustanovama vode u
razumnim rokovima, bez nepotrebnog odlaganja, imajuci u vidu znacaj ovih funkcija za rad i
kontinuitet javnih ustanova.

« Nadlezni organi duzni su da u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema ove Preporuke
obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o preduzetim mjerama u cilju njenog izvr§enja.
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